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S6:252/BC-CPBSL

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Déc lap - Tw do - Hanh phuc

BAO CAO

Két qua van hanh va cai tién h¢ thong PBCL niim hoc 2024 - 2025

Thuc hién Quy trinh QT/7.4/BISO;
Thuc hién Ké hoach sb 230/KH-CDSL ngay 13/8/2024 vé van hanh, cai tién hé théng PBCL ISO 9001:2025 niam hoc 2024 -

2025,

Son La,ngay 16 thang 7 nam 2025

Nha truong Bao céo Két qua van hanh H¢ théng Pam béo chat lugng ISO 9001 : 2015 nam hoc 2024 - 2025 nhu sau:
1. Két qua dat dwoe ciia cac muc tiéu chit lwong.

Ty 1€ % so

Phan tich xu hudéng

TT Muc tiéu chat lwgn Keét qua thuc hién ‘e DPon vi hat trién so véi nam
' e e voi MTCL i hoc 2023 - 2024
Tong sO chi tiéu tuyén sinh: 1.187 thi sinh;
quyét dinh trang tuyén: 1.309 thi sinh; két qua
nhap hoc: 1.196 thi sinh dat 100,75%. Cy thé: C6 chiéu hudng di 1én
Muc tiéu 1: Tuyén sinh dat | - Trinh d§ cao dang 100 chi tiéu: Quyét dinh TTTs | 1388 %: Vi nam hoc
1.1 100% theo chi tiéu dugc | tring tuyén 152 thi sinh, két qua nhép hoc 109 | 100,75% +0 %5 % 2023 - 2024 tuyén
giao sinh vién dat 109%. ' sinh dat 86,87 % so
- Trinh d¢ trung cép 1.087 chi tiéu: Quyét dinh v6i chi tiéu dé ra.
trang tuyén 1.157 thi sinh, két qua nhap hoc
1.087 hoc sinh dat 100,%.
90% HSSV ¢6 két qua hoc | Két qua thyc hién ndm hoc 2024-2025, cu thé: ppT | Tilé MTCL dat duoc:
, | tap tir trung binh tro 1én, |- S6 HSSV c¢6 két qua tir trung binh tré 1én 1a 1111% | +111% 96,14%.

trong d6 70% dat kha tro
1én.

2138/2180 dat 98%, so véi muc tiéu dé ra dat
108,9%,

- Chiéu huéng di lén
tang 6,39 % so vdi




Ty 1€ % so

Phan tich xu huwéng

TT Muc tiéu chat lugn Keét qua thuc hién o Don vi hat trién so véi nam
' e AT voi MTCL P hoc 2023 - 2024
- HSSV c¢6 két qua hoc tap tu kha trd 1én la nam hoc 2023 - 2024
1729/2180 HS dat 79,31%, so v6i muc tiéu dé (dat 104,71 %).
ra dat 113,3%.
90% HSSV cubdi khoa tot | €8 281/294 hoc sinh sinh vién dugc cong nhin tot gﬁgi,zh&ogf Vgil nilerﬁ
) nghiép dot 1 dat 95,58%, so v&i muc tiéu dé ra dat 106,2
’ 102 %).
P. TCCB hidu hudne di 16
95% HSSV c6 két qua rén | B&o cdo s 81/BC-HSSV ngay 11/06/2025 danh T tc;nleuz 1‘;""(}/{” S; Vzr;
luyén dat to loai kha tro | gia két qua rén luyén cua HSSV.S6 HSSV dat 104,38 % HSSV ne °
~ PR X nam hoc 2023 - 2024
Ién. kha/ Tong so HSSV (2878/2902.)
+4,38% (dat 102,24 %).
Ty 1€ bdé hoc cua hoc sinh, , P TCCB ‘
sinh vién toan truong khi | B4do cdo s6 144/BC-CDSL ngay 12/06/2025 BC Chieu  hudéng  di
két thuc khoa hoc khong Két qua cong tac duy tri si s,(A') hoc sinh sinh vién 62.89 % -CT xubng giam 11,01 %
vuot qua 20% so voi tong | khoa hoc 2024 - 2025: Két qua ty 1€ bo hoc ' ' HSSV | so v&i nam hoc 2023 -
s thi sinh tring tuyén nhap | chiém 31.8% (325/1022 HSSV dau vio). 3719 | 2024 (dat73,9 %).
hoc.
Trién khai dung ké hoach, | Trién khai dung ké hoach, tién ¢ 02 nhiém vy
tién do 02 nhiém vu khoa | khoa hoc cong nghé c4p tinh (dé tai Hong va dé
hoc cong nghé cap tinh tai Che san tuyét), dat 100% so vGi muc tiéu.
Két qua c6 21/23 dé tai duoc nghiém thu nim PPT |Chiéu huéng di lén
3 | 90% dé tai cap truong dugc | hoc 2024 - 2025 (c6 02 dé tai duoc nghiém thu | 103,7% | | 379, |Ang4.7 % so véinam

nghiém thu, trong do 80%
dat tir kha tré 1én.

trong thang 6), theo QD sb 365/QD-CPSL ngay
24/4/2025 chiém 100%, so véi muc tiéu dé ra
dat 111,11%.

100% dé tai nghién clru
khoa hoc, sang kién da

10/10 dé tai nghién ctru khoa hoc, sang kién da
nghiém thu nam hoc 2023 - 2024 dugc chuyén

hoc 2023 - 2024 (dat
99 %).




Ty 1€ % so

Phan tich xu huwéng

TT Muc tiéu chat lwgn Keét qua thuc hién ‘e DPon vi hat trién so véi nam
' e AT voi MTCL N hoc 2023 - 2024
nghiém thu nam hoc 2023 - | giao, ing dung (theo bao cao s6 bc s6 94/BC-
2024 duoc chuyén giao, | CDSL-DKTTD ngay 23/4/2025) dat 100% so
ung dung. véi muc tiéu.
- B4o céo s 17/BC-HCQT, ngay 13/6/ nim
2025 vé thiét bi phuc vu dao tao dat mac tuong
duong coéng nghé tién tién 4p dung tai doanh
nghiép. Két qua :
+ Poi voi két qua khao sat cac bén lién quan
nam 2024 — 2025 : Theo Béo cio sd 33/BC-
TSHN ngay 6/6/2025 cia Trung tdm Tuyén
sinh- Hudng nghiép:
Pon vi st dung lao dong (2 DN/Nganh dao Ty 1¢ dat duoc cia
100% thiét bi phuc vu dao | 1@0) : dat100% MTCL: 97,24 %.
4 tao dat mﬁf: tuong duong | Pon vi st dung lao dong (5 DN/Nganh dao 100 % P.HCQT | chidu hu’é’ng. gitr
" | cong nghé tién tieén ap dung | tao) : dat 100%. 0% nguyén so v4&1 nam

tai doanh nghiép.

HSSV da tbt nghiép : dat 99,67 ~ 100%.

+ Pdi v6i phiéu khao sat gui cac doanh nghiép
theo Cong van 203/CDS ngay 25/4/2025 phong
HCQT da tong hop céac phiéu khao sat cta cac
DN giri vé, két qua: Phong di thuc hién khao
sat cac don vi danh gid mirc twvong duong cua
MMTB d6i véi 13 nganh nghé dang thuc hién
dao tao, két qua 100% MMTB dat mirc tuong
duong coéng nghé tién tién 4p dung tai doanh
nghiép dat.

hoc 2023 - 2024 (dat
100 %).




Ty 1€ % so

Phan tich xu huwéng

TT Muc tiéu chat lwon Keét qua thuc hién ‘e Pon vi hat trién so véi nam
' e AT voi MTCL N hoc 2023 - 2024
- Ti 18, s luong cac phong TN-TH duoc xép
TKB theo quy dinh dat 100 %.
- Két qua danh gia hiéu suat st dung MMTB
phuc vu dao tao ndm hoc 2024 - 2025 dat 68,25
%.
- Ti 1&¢ % vé muc hai long cia HSSV vé mén
th{th phﬁn qua cac tiéu chi 4, 5, 6 trong Chidu huéng i
o | phiéu tham do muc hai long cia HSSV veé xubng: Gidm 8,51 %
100% thiet bi phuc vu dao | NH/HP (theo béo cdo s6 58/BC-CDDSL ngay | 91.499% | T HCQT | (761 két qua nam
tao dugc s dung hi€u qua. | 303/7075) dat 100 %. “8.51% 1y 0 2023 - 2024 ( dat
- Phuong tién, thiét bi thuc hanh, thi nghiém 100 %).
dap mg nhu cau day va hoc dat 96,4 %.
- Giang vién thuong xuyén st dung hi€u qua
cac phuong tién thiét bi day hoc dat 96,5 %.
Céac ky thuat/ ky nang thuc hanh/ thi nghiém
duoc giang vién huéng din cu thé, rd rang dat
96,3 %.
Béo cao sd 19/BC- HCQT, ngay 13/6/2025 cla
phong HCQT vé bao tri bao, bao dudng va sia
100% thit bi phuc vu dio chita MMTB nérri hof 2024 - 2025: tong sd ot Chiél,} huéng il
tao duoc bao dudng va stra | 2724 danh muc, dé xuat: 00% | "0 %Q T 2 s 1232

chira kip thoi.

- Bao tri bao dudng phong ban la: 770.
- Bao tri bao dudng Khoa KT- CN la: 573.
- Béo tri bao dudng Khoa Luat - N6i vu: 41.

100 %).




Ty 1€ % so

Phan tich xu huwéng

TT Muc tiéu chit lrong Két qua thyc hién v Pon vi | phat trién so v6i nim
voi MTCL hoc 2023 - 2024
- Bdo tri bao dudng Khoa Nong Lam : 387.
- Bao tri bdo dudng Khoa Co ban: 38.
- Bao tri bdo dudong Khoa GDMN & GDPT:
267.
- B4o tri bao dudng Khoa VH-NT&DL.: 648.
Két qua danh gia hiéu suat sd dung MMTB
nam hoc 2024-2025: Thyc hién danh gid hi¢u
suat st dung MMTB tai 45 phong thuc hanh Chiéu huéng di 1én
Héu suat sir dung may méc | dang dua vao su dung tai cac khoa: GDPT- 97 5 % P.HCQT | tang 17.82 % so véi
thiet bi dat 70%. GDMN, KTCN, Luat - NV, VHNT & DL, ’ -2,5% | nam hoc 2023 - 2024
Nong 1am. Két qua Hiéu suat sit dung MMTB (dat 50,43 %).
tai cac phong thuc hanh phuc vu dao tao dat:
68,25 %.
Y 14 18 A 7 N
60% giang vien Chuyen | . 156130 nha gido khéi GDNN thuc hien cap Chidu huéng di 1én:
nganh khoa/bd mon cap hat cd he mai theo ké hoach. chid P. DT < he o
5 | nhat cong ngh¢ moi dam | NaL ONG nghe Mol theo k& hoach, chiem | 61 53, Tang them 4,53% so
' béb thoi luorn. theo 96,92%, dat 161,53% so vd&i muc tiéu (BC so ’ +61,53% | v6i nam hoc 2023 -
P e q4Y'| 146/BC-CDSL ngay 13/6/2025). 2024 (dat 157 %).
' ~Quy 3 nam 2024 c6 94 nhiém vu chi, trong do
90% trd 1én nhiém vu chi | c6 91 nhiém’ vu chi cua cac don vi dugc thuc ‘
trong dyu toan kinh phi hang | hién dung tién do, dat ty qlé 96,8% (Bao cao ra Chiéu huéng  di
6 quy cua cac don vi dugc | soat du toan duge phan bo quy 3/2024. Bao cao 70.68 P. KHTC | xuong. Giam 14,17 %
" | thuc hién dling tién do. s0 52/BC-KHTC ngay 07/01/2024). Ty 1¢ thuc ! 0 -29,32% | so v6i ndm hoc 2023 -

Tiét kiém 10% kinh phi chi
thuong xuyén dugc giao.

hién theo MTCL dat 107,6%.
- Quy 4 ndm 2024 ¢6 116 nhiém vu chi, trong
do ¢6 101 nhiém vu chi cia cac don vi duoc

2024 (dat 84,5 %).




TT

Muc tiéu chit lrong

Két qua thyc hién

Ty 1€ % so
véi MTCL

Don vi

Phan tich xu huwéng
phat trién so véi nam
hoc 2023 - 2024

thuc hién dung tién do, dat ty 1& 87,1% (Bao
céo ra soat dy toan duoc phan bd quy 4/2024-
B4o c4o s6 03/BC-KHTC ngay 14/01/2025). Ty
1€ thuc hién theo MTCL dat 96,8%. Khong dat.
- Quy 1 nam 2025 c6 54 nhi€ém vu chi, trong do
c6 35 nhiém vu chi cua cac don vi dugc thuc
hién dung tién do, dat ty 18 64,8% (Bao cao ra
soat dy toan dugc phan bo quy 1/2025 - Béo
cdo s6 22/BC-KHTC ngay 10/4/2025). Ty 1¢
thuc hién theo MTCL dat 72%. Khong dat,
thiéu 28%.

- Quy 2/2025: C6 8 muc thuc hi¢n chi, c6 32
tiéu myc dat 69.36%. va 30,64% khong dat
(BC sb 43 BC-KHTC ngay 10/7/2025 Bé&o céo
ra soat dy toan duoc phan bo quy 2 - 2025). Ty
1€ thuc hién theo MTCL dat 77%. Khong dat.

- Chi thudng xuyén tiét kiém duoc 0% so véi
nam hoc trudc. Khong dat so voi chi tiéu dé ra.

Thu sy nghiép nam hoc
2024 - 2025 vuot toi thiéu
5% kinh phi giao ty chu.

Thu su nghi€p nam hoc 2024 - 2025 dat 94,16%
so v6i kinh phi giao tu chi. Khong dat so voi
chi tiéu dé ra.

Phan tich co cau thu - chi
cua nha truong 06 thang 01
lan nhdm danh gia, dé xut
bién phap nang cao hicu
qud quan ly, st dung tai
chinh cta nha truong.

D3 phan tich 02 1an/ nam : dat 100%.

94,85 %

P.KHTC
-5,15%

Chiéu huéng  di
xudng. Giam 53% so
vo1l nam hoc 2023 -
2024 (dat 147,9 %).




TT

Muc tiéu chit lrong

Két qua thyc hién

Ty 1€ % so
véi MTCL

Don vi

Phan tich xu huwéng
phat trién so véi nam
hoc 2023 - 2024

Tinh gidm 30% to chirc bd
may va CBQL.

Giam 6/20 don vi (Tinh giam 30 % - Béo cdo s
88/BC-TC-HSSV ngay 12/6/2025 vé cong tac
tinh giam t6 chic bd may va CBQL nam hoc
2024 - 2025).

100 %

B6 tri nhan lyc dam bao
theo dinh murec.

- B4 tri nhan lyc dam bao theo dinh muc:

+ Pdi v6i nha gido theo BO mon tham gia sinh
hoat chuyén mon:

Nha gido chua dam bao du dinh mirc lao dong
(28/255) chiém 10%; 90% nha giao dam bao
dinh murc lao dong: Pat 90 %.

- P6i v6i nhom vi tri viéc 1am chuyén mon
dung chung va hd tro, phuc vu: 100% Céc vj tri
viéc lam hién c6 déu dang thyc hién dam bao
cac ndi dung cong viéc theo phan cong cia don
vi sinh hoat dam bao thuc hi¢n du thoi gian
lam viéc theo quy dinh: Bat 100 %.

100 %

P. TCCB
-CT
HSSV
0%

Ty 1€ MTCL dat duoc
100 %. Khong phéan
tich xu hudng.

100% cac nganh, nghé
trong diém c6 phin mém
md phong cho ndi dung
thuc hanh cua tirng bai.

- Két qua co 234 phan mém/50 mdn hoc/ 08
nganh nghé trong diém dang ky xay dung phan
mém mo phong cho ndi dung thuc hanh cia
tung bai, dat 100% so véi muc tiéu.

- Lap, trinh phé duyét Ké hoach lya chon nha
thau, QD s6 993/Qb-UBND ngay 28/4/2025
cia UBND vé viéc phé duyét Ké hoach lua
chon nha thau du an UDCNTT, chuyén ddi s6

100%

P.DT

Khéng phén tich.




TT

Muc tiéu chit lrong

Két qua thyc hién

Ty 1€ % so
véi MTCL

Don vi

Phan tich xu huwéng
phat trién so véi nam
hoc 2023 - 2024

trong day va hoc.

- Thuc hién lya chon nha thau theo quy dinh
cac QD theo ding 10 trinh, tién do: QD phé
duyét goi thau s6 02 (405/QP-CPSL ngay
07/05/2025); QD phé duyét goi thau sé 3 sb 4
(428/Qb-CBSL  va  429/Qb-CPSL  ngay
13/5/2025); QP phé duyét goéi thau sd 6
(518/Qb-CDHSL ngay 6/6/2025).

10.

Nang cap hé thong quan 1y
dao tao thanh hé théng
quan 1y tong thé va bd sung
dir liéu dé trién khai quan
tri nha truong trén moi
truong so.

Thuc hién theo dung ké hoach, két qua:

- Lap, trinh phé duyé¢t Ké hoach Iwa chon nha
thau: QDb sd 993/Qb-UBND ngay 28/4/2025
cia UBND vé viéc phé duyét Ké hoach lua
chon nha thau du an UDCNTT, chuyén ddi sb
trong day va hoc.

- Thuc hién lya chon nha thau theo quy dinh
cac QD theo ding 10 trinh, tién do: QD phé
duyét goi thau s6 02 (405/QP-CPSL ngay
07/05/2025); QP phé duyét goi thau sé 3 sb 4
(428/QP-CPSL  va  429/Qb-CPSL  ngay
13/5/2025); QP phé duyét goi thau sb 6
(518/QP-CPSL ngay 6/6/2025).

100%

P. DT

Khéng phén tich.

- C6 3/10 MTCL vuot muc tiéu, 3/10 MTCL dat muc tiéu, 04/10 MTCL chua dat muc tiéu da dat ra (Muc tiéu sb 2,4,6,7).

- Ty 1¢& két qua dat duoc toan truong ddi voi 10 chi tiéu: 102,48 %. So véi ndm hoc 2023 - 2024 giam toan trudng 36,12 %
(138,6 %).




- S6 myc tiéu co chleu huong tang 03 (MTCL s6 1,3,5), s6 muc tiéu co chiéu huéng giam 03 (MTCL 56 2: Ty 18 bo hoc cua hoc
sinh, sinh vién, MTCL s6 6: Tiét kiém chi thuong xuyén 10%; MTCL s6 7: Thu sy nghiép); sé muc tiéu giit nguyén 01; sé muc tiéu
khong phén tich 03.

- Ty 18 1am theo cai da viét: 98,3 %, viét lai cai da 1am: 97,5%.

II. Két qua danh gia ndi bd cac don vi:

Nam hoc 2024 - 2025, nha truong khong t6 chirc danh gia ndi bo theo dot ma td chirc danh gia tuan thu cac don vi (Ban Thu ky
danh gia).

Két qua trong nam 2024 da danh gia 19 don vi truc thudc, cac diém’khﬁng pht hop phat hién da duoc cac don vi khac phuc (Bao
cdo sO 17/BC-CBSL ngay 14/01/2025 vé bao cédo danh gia tuan tha hé thong DPBCL ISO 9001:2015 nam 2024).

I11. Két qua danh gia giam sat:

- Nha truong dd moi NQA danh gia giam sat hé théng PBCL cua nha truong (thang 1/2025). Két qua cudc danh gia thanh cong,
chirng nhan cua nha trudong dugc ti€p tuc duy tri hi¢u luc.

IV. Vé két qua cai tién chit lwong:

Trong ndm hoc, da thuc hién cai tién chat luong béng cac bién phap khéc phuc MTCL chua dat nam hoc truéde, ddi sanh, so
chuén:

- Khic phyc 01 MTCL khong dat nam hoc 2023 - 2024 (khong c6 trong MTCL nam hoc 2024 - 2025): Phat tr}én 3 nganh, pghé
mo&i phu hop v6i dinh hudng phat trién cua tinh (Nam hoc 2023 - 2024 duge 02 nganh nghé méi). Keét qua: Phat trién nganh nghe thir
3 la nganh nghé Thanh nhac trinh d6 Cao dang (Bé&o céo so6 167/BC-CDSL ngay 18/6/2025).

- bé4p tng dinh muc vat tu; Pap ung vé ti€u chuan nha gido cua cac chuong trinh dao tao.

- Bdi sanh cac chuong trinh dao tao cao dang voi tiéu chuan k¥ nang nghé qudc gia bac 3, trung cip vai tiéu chuan k¥ ning nghé
bac 2

- So chuan, ddi sanh véi thuc té viéc xay dung mdi truong gido duc an toan, lanh manh, than thi¢n, phong chéng bao luc trong
nha truong

- Cong tac vé€ sinh, an toan lao dong
VI. Vé két qua khic phuc cic diém khong phu hop:
1. Cac diém khéng phit hop sau danh gia ndi bd nim 2024: cac don vi di khic phuc
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2. Cac diém khong phi hop sau danh gia giam sat:

- Nha truong can nhic yéu cau 6.2.1.d cua tiéu chuin: Muc tiéu chét luong phai lién quan dén ning cao sy thoa man cua khach
hang: P khic phuc bd sung myc tiéu chat luong “80% chinh quyén dia phuong danh gia Nha truong trlen khai hi€u qué hoat dong
dao tao, boi dudng nguoén nhén lyc, ap dung cac két qua nghién ctru khoa hoc nham phat trién kinh té - x4 hoi - van héa cua dia
phuong” vao muc tiéu chét luong nim hoc 2025 - 2026.

- Bang diém toan khoéa sinh vién Hang A Nang, khoa trung cap K59, nganh dao tao Vin thu luu tri¥, hinh thite ddo tao chinh quy,
trinh d trung cép, ma sinh vién: 13597070018, tong so tin chi tich luy la 52 (trong khi chuong trinh dao tao qui dinh 55 tin chi, cong
lai trong bang di€ém dung la 55 tin chi):

- Truong can xem xét ¢ so tay giang vién ma cac bang chung diém danh, diém hoc tap cia sinh vién dang duoc ghi bang but
chi: Cac khoa da ra soat toan b0 so tay giang vién va khac phuc cac ndi dung ghi bang but chi.

Tran trong bao céo./.

Noi nhan:

- Pang uy;

- Hoi dong truong;
- Ban Giam hiéu;

- Cac don vi tryc thudc truong;
- Luu: VT, BISO.

(Béo cao)

guyén Pirc Long
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